
 
 
 
 
 

ประกาศองค�การบริหารส�วนตําบลบางมะเดื่อ 
เรื่อง   การจัดตั้งศูนย�รับเรื่องร องเรียน/ร องทุกข� 

______________________________ 

  เพ่ือให�การบริหารระบบราชการเป�นไปด�วยความถูกต�อง บริสุทธิ์ ยุติธรรม ควบคู#กับการพัฒนา 
บําบัดทุกข( บํารุงสุข  ตลอดจนดําเนินการแก�ไขป,ญหาความเดือดร�อนของประชาชน   ได�อย#างมีประสิทธิภาพ     
ด�วยความรวดเร็วประสบผลสําเร็จอย#างเป�นรูปธรรม  อีกท้ังเพ่ือเป�นศูนย(รับแจ�งเบาะแสการทุจริต  หรือไม#ได�รับ
ความเป�นธรรมจากการปฏิบัติหน�าท่ีของข�าราชการ พนักงาน เจ�าหน�าท่ีของตําบล  องค(การบริหารส#วนตําบล     
กาเกาะ   จึงได�จัดต้ังศูนย(รับเรื่องร�องเรียน/ร�องทุกข( ข้ึน ซ่ึงในกรณีการร�องเรียนท่ีเก่ียวกับบุคคล  จะมีการเก็บ
รักษาเรื่องราว  ไว�เป�นความลับและปกป:ดชื่อผู�ร�องเรียน  เพ่ือมิให�ผู�ร�องเรียนได�รับผลกระทบและได�รับความ
เดือดร�อนจากการร�องเรียน 

  องค(การบริหารส#วนตําบลบางมะเด่ือ  จึงประกาศจัดต้ังศูนย(รับเรื่องร�องเรียน/ร�องทุกข(  โดย
กําหนดสถานท่ีต้ังศูนย(รับเรื่องร�องเรียน/ร�องทุกข(  ณ  ห�องปฏิบัติงาน สํานักงานปลัดตําบลองค(การบริหารส#วน
ตําบลบางมะเด่ือ หมู#ท่ี  1   ตําบลบางมะเด่ือ  อําเภอพุนพิน   จังหวัดสุราษฎร(ธานี  โดยมีช#องทางในการรับเรื่อง
ร�องเรียน  ดังนี้ 
  1.ร�องเรียนด�วยตนเองได�ท่ีศูนย(รับเรื่องร�องเรียน/ร�องทุกข( ณ ห�องสํานักงานปลัดองค(การบริหาร
ส#วนตําบล   องค(การบริหารส#วนตําบลบางมะเด่ือ  หมู#ท่ี 1  ตําบลบางมะเด่ือ อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎร(ธานี 
  2. แจ�งเรื่องร�องเรียน/ร�องทุกข(  ทางโทรศัพท( ท่ีหมายเลข  0๗๗ – 300097 
  3. แจ�งเรื่องร�องเรียน/ร�องทุกข( ผ#านทางเว็ปไซต(  www.bangmadua.go.th 

4.ส#งทางตู�แสดงความคิดเห็นซ่ึงติดต้ังไว�หน�าอาคารสํานักงานองค(การบริหารส#วนตําบล        
บางมะเด่ือ  

 ท้ังนี้ข�อมูลของผู�ร�องทุกข( /ร�องเรียนและผู�แสดงความคิดเห็น ตลอดจนการแจ�งเบาะแสการทุจริต
ทุกอย#างจะถูกเก็บไว�เป�นความลับ ซ่ึงจะได�รับการตรวจสอบจากเจ�าหน�าท่ีผู�รับผิดชอบเท#านั้น 

  จึงประกาศให�ทราบโดยท่ัวกัน 

    ประกาศ  ณ  วันท่ี  30  เดือน ธันวาคม  พ.ศ.255๙ 

 

               ลงชื่อ 

           (นายสิทธิพงษ(   ปานดี) 
              นายกองค(การบริหารส#วนตําบลบางมะเด่ือ 

 
 



 
 
 
 

คําส่ังองค�การบริหารส�วนตําบลบางมะเดื่อ 
ท่ี       / 2559 

เรื่อง  แต�งตั้งกรรมการประจําศูนย�รับเรื่องร องเรียน/ร องทุกข�องค�การบริหารส�วนตําบลบางมะเดื่อ 
__________________________________ 

  ตามท่ีองค(การบริหารส#วนตําบลบางมะเด่ือ   ได�ประกาศจัดต้ังศูนย(รับเรื่องร�องเรียน/ร�องทุกข(     
เพ่ือแก�ไขป,ญหาความเดือดร�อนของประชาชน และเพ่ือให�การแก�ไขป,ญหาเป�นไปด�วยความบริสุทธิ์ ยุติธรรม
องค(การบริหารส#วนตําบลบางมะเด่ือ   จึงขอแต#งต้ังคณะกรรมการปฏิบัติงานประจําศูนย(รับเรื่องร�องเรียน/ร�อง
ทุกข(องค(การบริหารส#วนตําบลบางมะเด่ือ  ดังนี้ 
  1. ปลัดองค(การบริหารส#วนตําบลบางมะเด่ือ             ประธานกรรมการ 
  2. หัวหน�าสํานักปลัด                 กรรมการ 
  3. ผู�อํานวยการกองคลัง      กรรมการ 
  4. ผู�อํานวยการกองช#าง      กรรมการ 
  5. นักพัฒนาชุมชนชํานาญการ     กรรมการ 
  6. นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ     กรรมการ/เลขานุการ 

โดยให�คณะกรรมการ มีหน�าท่ีวิเคราะห( ติดตาม ประสานงานและประเมินเรื่องร�องเรียน /    
ร�องทุกข(  ตามลําดับความสําคัญเร#งด#วน  และประสานแจ�งหน#วยงานท่ีเก่ียวข�องตรวจสอบข�อเท็จจริงและ
พิจารณาหาแนวทางแก�ไขเร#งรัดติดตามผลการดําเนินงานและแจ�งผลการดําเนินงานให�ผู�ร�องทราบ จัดทําสถิติ 
รายงานผลการดําเนินงานให�ผู�บังคับบัญชาทราบ 

  ท้ังนี้   ต้ังแต#บัดนี้เป�นต�นไป 

   สั่ง  ณ  วันท่ี  ๗   เดือน มกราคม   พ.ศ. 2559 
      
           

(นายสิทธิพงษ(   ปานดี) 
นายกองค(การบริหารส#วนตําบลบางมะเด่ือ 

 
 
 
 
 
 

 


